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Kundportalen
Tillganglig dygnet runt

Vdlkommen till
Kundportalen!

| Kundportalen far du som avtalskund tillgang
till e-handel, prislistor och berakningsprogram.
P& Mina sidor hanteras order, orderhistorik,
kontaktuppgifter m.m. | menyn hittar du aven
din saljkontakt och de senaste nyhetsbreven.

Kundportal

e E-handel ® Nyheter e Berakningsprogram e Prislistor och mycket mer



Kundportal med e-handel

| kundportalen hittar du e-handel, prislistor, berédkningsprogram, nyheter och
mycket mer. Har finns allt samlat pa en plats under alla dygnets timmar.

Kundportalen ar tillganglig for vara avtalskunder. Vi hoppas att den ska forenkla
samt skapa mervérde for er. Valkommen att logga in!

E-handel

Valkommen att e-handla — dygnet runt.
Logga in i Kundportalen for att géra
din forsta bestéllning.

Dina fakturapriser visas pa respektive
produktsida.

Mina sidor

Under Mina sidor hanteras order,
orderhistorik och kontaktuppgifter.

Favoritlista

Genom att stjarnmarkera artiklar
skapar du egna favoritlistor som ar
enkla att lagga i varukorgen och

kan ateranvandas gang pa gang. Allt for
en battre anvandarupplevelse.
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e . Logga in
%% kundportalen.finja.se "

NERE

Berakningsprogram

Ta del av vara olika berdkningsprogram
och produktvaljare for t ex murblock,
cellplast, golv, byggnader, murar,
plattsattning och fraktkostnader.

Prislistor & villkor

Aktuella prislistor och villkor hittar du
under denna flik.

Séljkontakt & nyhetsbrev

Via Séljkontakt hittar du din séljare
genom att vélja region.

Under fliken Nyheter hittar du vara
senaste utskickade nyhetsbrev.




Vad hander nu? Logga in

pa

finja.se

Besok kundportalen.finja.se

Ni som e-handelskunder har fatt ett mail fran Finja Betong med en
aktiveringslank till den nya Kundportalen.

Behover jag gora nagot?

Det enda du behover géra for att kunna anvanda Kundportalen &r
att aktivera ditt konto med hjélp av lanken du fatt av oss i ett separat
mail-utskick. Har du inte fatt nagon lank? Hor av dig till din Finja-
séljare for mer information.

Jag vill lagga till fler anvandare i Kundportalen?

Vi har valt ut en Superuser pa ditt foretag som har behorighet att
lagga till och ta bort anvéndare i Kundportalen. Ar du oséker pa vem
som ar Superuser pa ditt foretag eller vill byta, kontakta Finja Betongs
kundserviceavdelning via e-post pa order@finja.se eller ring oss pa
010-455 21 21.

Jag behover hjalp med att anvdanda Kundportalen?

I kundportalen finns en anvandarmanual. Finns det fortfarande
tveksamheter, vanligen vand dig till din Finja-saljare som hjélper dig
vidare.

Jag ar inte e-handelskund idag, kan jag fa tillgang?

Ja, om du ar avtalskund. Vand dig till din Finja-séljare for mer
information.

FINJA




